Golf/Bora Fehlersuchprogramm Nr. 21/1

Telefonanlage prifen

Dieses Fehlersuchprogramm kann fiir Telefonanlagen in

4 Fahrzeugen ohne Radio

4 Fahrzeugen mit der Radioanlage alpha, beta oder gamma der Radiogeneration bis 04.98
4 Fahrzeugen mit der Radioanlage ALPHA der Radiogeneration ab 05.98

4 Fahrzeugen ohne Radio-Navigationssystem (RNS)
verwendet werden!

Fur Telefonanlagen in
4 Fahrzeugen mit der Radioanlage BETA oder GAMMA der Radiogeneration ab 05.98

4 Fahrzeugen mit Radio-Navigationssystem (RNS)
verwenden Sie bitte das Fehlersuchprogramm Nr. 22!

Zur Fehlersuche werden folgende Hilfsmittel benétigt:

4 Handmultimeter V.A.G 1526 bzw. V.A.G 1526 A
4 MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A

4 Mobil-Telefon-Tester V.A.G 1883

4 Giiltiger Stromlaufplan

Vor der Fehlersuche bitte unbedingt die Batterie-Minusklemme auf festen Sitz prufen.

Prifvoraussetzungen:

4 S8 - Sicherung 8 (5 A) im Sicherungshalter i.0.!

4 S12 - Sicherung 12 (7,5 A) im Sicherungshalter i.O.!

4 Radioanlage und angeschlossene Lautsprecher i.O.!

4 Telefon (Handy) i.O.

4 Ladefunktion des Telefons (Handy) mit mitgeliefertem Ladegerit i.O.

Vorbereitung zur Fehlersuche:

Zundung und alle elektrischen Verbraucher ausschalten.
Mittelkonsole mit Armlehne ausbauen  Karosserie-Montagearbeiten Innen Rep.-Gr. 68

Steuergerat fir Bedienelektronik/Telefon (J412) neben der Handbremse ausbauen  Radio, Telefon,
Navigation Rep.-Gr. 91

Untere Schalttafelverkleidung auf der Fahrerseite ausbauen  Karosserie-Montagearbeiten Innen
Rep.-Gr. 70

Verkleidung der A-Saule auf der Fahrerseite ausbauen  Karosserie-Montagearbeiten Innen
Rep.-Gr. 70

Hinweise zum Prifablauf:

Zur Leitungsprifung den gultigen Stromlaufplan verwenden
Vor jedem Prifschritt Ziindung ein, bzw. nach jedem Prifschritt ZUndung ausschalten

FUhren Sie bitte nach der Fehlerbeseitigung eine Funktionspriifung der Telefonanlage und der Radioanlage
durch.

Das Fehlersuchprogramm beginnt auf der néchsten Seite!

Ausgabe 12.98
K00.5102.10.00
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Fehlersuchprogramm

Telefonanlage prufen (fir Fahrzeuge ohne Radio-Navigationssystem)

Ladefunktion des Steuergerates fur Bedienelektronik/Telefon (J412) prufen

- Zindung einschalten
- Telefon abschalten ("Power-Off”” Knopf auf der Oberseite des Telefons betéatigen)

Telefon wird geladen
Das Display zeigt ”’Battery charge”

I

A

Spannungsversorgung des Steuergerates fur Bedienelektronik/Telefon (J412) prifen

Keine Ladefunktion des Telefons

- Messbereichswahlschalter des Handmultimeters auf 20 Volt Gleichspannung einstellen

- Steckverbindung T18a, 18-fach, am Steuergerat fur Bedienelektronik/Telefon (J412) abziehen

- rote Mel3spitze (+) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerét fir Bedien-
elektronik/Telefon, Kammer 11 anschlie3en

- schwarze Mel3spitze (-) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Be-
dienelektronik/Telefon, Kammer 1 anschlieen

Anzeige ca. Batteriespannung

'

B

Masseleitung zum Steuergerat fir Bedienelektronik/Telefon (J412) prufen

- Mefbereichswahlschalter des Handmultimeters auf ¢ / J einstellen

- rote Priifspitze an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Bedienelek-
tronik/Telefon, Kammer 1 anschlief3en

- schwarze Priifspitze an Karosseriemasse anschliel3en

| Signalton ertént

Keine Spannungsanzeige vorhanden

Signalton ertdnt nicht

v

v

Leitungsverbindung nach Stromlaufplan
prufen

Leitungsverbindung von Steckverbindung
T18a, Kammer 11 zur Sicherung S12 nach

Stromlaufplan prifen

B

v

Spannungsversorgung von Kl.15 zum Steuergerat fur Bedienelektronik/Telefon (J412) prifen

- rote Mel3spitze (+) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerét fir Bedien-
elektronik/Telefon, Kammer 10 anschliel3en

- schwarze Mel3spitze (-) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach vom Steuergerat fur Be-
dienelektronik/Telefon, Kammer 1 anschlie3en

- Zindung einschalten

Keine Spannungsanzeige vorhanden Anzeige ca. Batteriespannung

v I

Leitungsverbindung von Steckverbindung Steuergerat fur Bedienelektronik/Telefon
T18a, Kammer 10 zur Sicherung S8 nach (J412) ersetzen
Stromlaufplan prifen
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:

Freisprecheinrichtung prifen

- Telefon einschalten
- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

Rufton ist nicht im Lautsprecher-Fahrertir Rufton ist im Lautsprecher-Fahrerttr zu héren

zu horen

C

Einstellung der Freisprecheinrichtung des Telefons (Handy) prifen
(Siehe Gebrauchsanleitung vom Telefon/Handy)

- Freisprecheinrichtung im Handy aktiviert

- Freisprecheinrichtung in der Betriebsart ”’Ziindung ein”
- Lautstarke fir Freisprechen auf Maximum stellen

- Automatische Rufantwort eingeschaltet

Einstellungen nicht in Ordnung Einstellungen in Ordnung

v

Einstellung des Telefons (Handy) nach
Bedienungsanleitung des Telefons (Handy)
durchfuhren

\4

Spannungsversorgung des Umschaltrelais fir Lautsprecher Radio/Telefon (J417) prifen

- Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon vom Relaistréager abziehen

- Messbereichswahlschalter des Handmultimeters auf 20 Volt Gleichspannung einstellen

- rote Mel3spitze (+) an Relaissockel vom Umschaltrelais fir Lautsprecher Radio/Telefon,
Kammer 9 anschliel3en

- schwarze Mel3spitze (-) an Relaissockel vom Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon,
Kammer 1 anschliel3en

Keine Spannungsanzeige vorhanden Anzeige ca. Batteriespannung

v

D

Masseleitung zum Umschaltrelais fir Lautsprecher Radio/Telefon (J417) prifen

- Zindung ausschalten
- MeRbereichswahlschalter des Handmultimeters auf 1€ /J\ einstellen

- rote Prifspitze an Relaissockel vom Umschaltrelais fir Lautsprecher Radio/Telefon, Kammer 1
anschlieBen

- schwarze Priifspitze an Karosseriemasse anschliel3en

Signalton ertdnt nicht Signalton ertént
Leitungsverbindung nach Stromlaufplan Leitungsverbindung vom Relaissockel, Kam-
prufen mer 9 zur Sicherung S12 nach Stromlaufplan
prufen
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D

v

Spannungsversorgung von Kl.15 zum Steuergerat fir Bedienelektronik/Telefon (J412) prifen

- rote Mel3spitze (+) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerét fir Bedien-
elektronik/Telefon, Kammer 10 anschliel3en

- schwarze Mel3spitze (-) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Be-
dienelektronik/Telefon, Kammer 1 anschlie3en

- Zindung einschalten

Keine Spannungsanzeige vorhanden Anzeige ca. Batteriespannung

Leitungsverbindung von Steckverbindung
T18a, Kammer 10 zur Sicherung S8 nach
Stromlaufplan prifen

v
Leitungsverbindung vom Steuergerat fur Bedienelektronik/Telefon (J412) zum Umschaltrelais fur
Lautsprecher Radio/Telefon (J417) prifen

- Zundung ausschalten

- Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon abziehen

- MeRbereichswahlschalter des Handmultimeters auf-i€& /J\ einstellen

- rote Prifspitze an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Bedienelek-
tronik/Telefon, Kammer 4 anschliel3en

- schwarze Prifspitze an Relaissockel vom Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon,
Kammer 7 anschliel3en

Signalton ertdnt nicht Signalton ertént

Leitungsverbindung von Steckverbindung
T18a, vom Steuergerat fur Bedienelektronik/
Telefon Kammer 4 zum Relaissockel vom
Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Tele-
fon, Kammer 7 nach Stromlaufplan prifen

C

v v

Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon (J417) im Radiobetrieb prifen

- Umschaltrelais fiir Lautsprecher Radio/Telefon einbauen
- Zindung einschalten
- Radio einschalten

Lautsprecher Fahrerseite ohne Funktion Lautsprecher auf der Fahrerseite i.O.
E F
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E

v

Leitungsverbindung vom Radio zum Umschaltrelais fiir Lautsprecher Radio/Telefon (J417) prifen

- Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon vom Relaistréager abziehen

- Kammer 4 und Kammer 8 am Relaissockel des Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon mit
Hilfsleitung aus dem MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A verbinden

- Kammer 2 und Kammer 5 am Relaissockel des Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon mit
Hilfsleitung aus dem MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A verbinden

- Zundung einschalten

- Radio einschalten

Lautsprecher Fahrerseite ohne Funktion Lautsprecher auf der Fahrerseite in Ordnung

Leitungsverbindung vom Radio zum Lautsprecher -Fahrerseite prifen

- Hilfsleitungen am Relaissockel stecken lassen

- Radio ausbauen

- Turverkleidung der Fahrertir ausbauen  Karosserie-Montagearbeiten Innen, Rep.Gr. 70
- Steckverbindung am Lautsprecher abziehen

- Durchgangsprifung nach Tabelle durchfiihren:

schwarze Prifspitze an abgezogene Steckverbin- | rote Priifspitze an abgezogene Steckverbindung
dung vom Lautsprecher-Fahrerseite anschlieen: | T8a zum Lautsprecher anschlief3en:

Kammer 1/- Kammer 6
Kammer 3/+ Kammer 5
Signalton ertént Signalton ertdnt nicht

Leitungsverbindun}nach Stromlaufplan
prufen

Leitungsverbindung Wm Telefon zum Umschaltrelais fur Lautsprecher Rgio/Telefon (J417) pru-
fen

- Kammer 3 und Kammer 5 am Relaissockel des Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon mit
Hilfsleitung aus dem MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A verbinden

- Kammer 6 und Kammer 8 am Relaissockel des Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon mit
Hilfsleitung aus dem MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A verbinden

- Zindung einschalten

- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

Rufton ist nicht im Lautsprecher-Fahrerseite zu | Rufton ist im Lautsprecher-Fahrerseite zu héren

horen
i Umschaltrelais%.]r Lautsprecher
G Radio/Telefon (J417) ersetzen
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G

v

Leitungsverbindung vom Umschaltrelais fiir Lautsprecher Radio/Telefon (J417) zum Telefon pru-
fen

- Zundung ausschalten
- Durchgangsprufung nach Tabelle durchfiihren:

schwarze Priufspitze an abgezogene Steckverbin- | rote MefRleitung an Relaissockel vom Umschalt-
dung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fur Bedien- | relais fur Lautsprecher Radio/Telefon
elektronik/Telefon anschlief3en: anschlielRen:

Kammer 7 Kammer 3

Kammer 16 Kammer 6

Signalton ertdnt nicht Signalton ertént
Leitungsverbindung nach Stromlaufplan Umschaltrelais fur Lautsprecher
prufen Radio/Telefon (J417) ersetzen
F

v

Stummschaltung des Radios im Freisprech-Betrieb des Telefons prifen

- Zindung einschalten
- Radio einschalten
- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

Radio wird nicht stumm geschaltet Radio wird stumm geschaltet

v

H

Leitungsverbindung vom Steuergerat fur Bedienelektronik/Telefon (J412) zum Radio prifen

- Steckverbindung T8, 8-fach, vom Radio abziehen

- rote Prifspitze an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Bedienelek-
tronik/Telefon, Kammer 4 anschliel3en

- schwarze Priifspitze an abgezogene Steckverbindung T8, 8-fach, vom Radio, Kammer 2
anschliel3en

Signalton ertdnt nicht Signalton ertént

I v

Leitungsverbindung nach Stromlaufplan |
prifen
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v

Stummschaltfunktion (Muting) des Radios prifen

- Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon vom Relaistréager abziehen

- Kammer 7 und Kammer 1 am Relaissockels des Umschaltrelais fur Lautsprecher Radio/Telefon
mit Hilfsleitung aus MeRhilfsmittelset V.A.G 1594 A verbinden

- Zundung einschalten

- Radio einschalten

Radio wird stumm geschaltet Radio wird nicht stumm geschaltet
Steuergerat fir Bedienelektronik/Telefon Radio ersetzen

(J412) ersetzen

H

v

Geschwindigkeitssignal am Steuergerét fur Bedienelektronik/Telefon (J412) prifen

- Fahrzeug anheben, so dafl3 ein Vorderrad frei drehbar ist

- MeRbereichswahlschalter des Handmultimeters auf-&¢- /f einstellen

- rote Prifspitze an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Bedienelek-
tronik/Telefon, Kammer 3 anschlieRen

- schwarze Priifspitze an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fur Bedien-
elektronik/Telefon, Kammer 1 anschlie3en

- Zundung einschalten

- Vorderrad drehen

Signaltdne nicht i.O. Pro Radumdrehung sind 4 Signalténe zu héren

v

Leitungsverbindung nach Stromlaufplan pru-

fen, gegebenenfalls Geber fir Geschwindig-

keitsmesser (G22) prifen  Eigendiagnose
Schalttafeleinsatz

\ 4

Sendeleistung des Telefons (Handy) prifen

- Mobil-Telefon-Tester V.A.G 1883 mit Adapter fir Handy-Test 1883/2 (Antennenfuf3) verbinden

- Kurze Antenne auf den Adapter fiir Handy-Test 1883/2 aufschrauben

- Mobil-Telefon-TESTER auf ”RF” stellen. Display zeigt "POW <<.<W?/ Distance 7 cm”

- Mobil-Telefon-TESTER MeRwertspeicher einschalten (Taste HOLD START betatigen)

- Antenne des Telefons (Handy) mit einem Abstand von ca. 7 cm an die Antenne des Mobil-Tele-
fon-TESTERSs halten

- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

Keine Anzeige, bzw. Anzeige von weniger als Anzeige von mindestens 0.15 W
0.15W (Sendeleistung ungentgend) (Sendeleistung i.0.)
Telefon (Handy) defekt | J

Ausgabe 12.98
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Hinweis:

Der Mobil-Telefon-Tester bietet die Moglichkeit einer schnellen Priifung der Funktionstiichtigkeit und Qualitat
des Telefons und der Antennenanlage. Die Gebrauchsanweisung des Mobil-Telefon-Testers enthélt wertvolle
Hinweise zur Fehlersuche. Bitte nehmen Sie die Gebrauchsanweisung zur Hilfe.

Bei der Messung der Sendeleistung ist zu beachten, daf3 eine ausreichend hohe Batteriespannung (mindestens
12.0 Volt) zur Verfiigung steht.

Die Stehwelle gibt das Verhéltnis der von der Antenne abgestrahlten (gesendeten) und reflektierten Leistung
an. Je besser die Antenne auf das Fahrzeug abgestimmt ist, um so besser ist die Stehwelle. Zur Messung der
Leistung und der Stehwelle, sollte das Fahrzeug im Freien stehen und alle Turen geschlossen sein. Werden die
vorgegebenen Werte fir Sendeleistung oder Stehwelle nicht erreicht, sind die Kontakte der Antennenleitung
auf Korrosion und die Antenne auf korrekte Montage zu prufen. Auch muf3 sichergestellt werden, daf3 eine fur
den verwendeten Frequenzbereich (Funknetz) geeignete Antenne verwendet wird.

J

Antenne priifen (Sendeleistung ”POW”)

- Mobil-Telefon-TESTER V.A.G 1883 mit RF-Tastkopf (RF-HEAD V.A.G 1883/1) verbinden

- RF-Tastkopf (RF-HEAD V.A.G 1883/1) Buchse “Transmitter”” mit Antennenausgang vom Steuer-
gerat fur Bedienelektronik/Telefon verbinden

- RF-Tastkopf (RF-HEAD V.A.G 1883/1) Buchse ”Antenna’ mit abgezogenen Antennenstecker
verbinden

- Mobil-Telefon-TESTER einschalten und Messwertspeicher (Taste HOLD START betatigen)

- Fahrzeug ins Freie stellen, Turen und Kofferaumklappe, bzw. Heckklappe geschlossen halten

- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

- Oberen MeRwert (POW <<.< W) im Display des Mobil-Telefon-TESTERS ablesen

Anzeige von mindestens 0.5 Watt Keine Anzeige, bzw. Anzeige von weniger als 0.5
(Sendeleistung i.0.) Watt (Sendeleistung ungeniigend)

Antenne prifen (Stehwelle ”SWR”’)

- Mobil-Telefon-TESTER MelRwertspeicher einschalten (Taste Hold START betétigen)

- Fahrzeug ins Freie stellen, Turen und Kofferaumklappe, bzw. Heckklappe geschlossen halten
- Ruf senden (Telefonnummer wéhlen)

- Unteren MeRRwert (SWR *.*) im Display des Mobil-Telefon-TESTERS ablesen

Keine Anzeige, bzw. Anzeige von mehr als 1.4 Anzeige von maximal 14
(Stehwelle zu hoch) (Stehwelle i.0.)
K

v

Masseverbindung der Antenne prifen

- Dachverkleidung unterhalb des Antennenful3es l6sen

- Steckverbinder der Antenne (in der N&he des AntennenfulRes) I6sen

- MeRbereichswahlschalter des Handmultimeters auf ¢ /J einstellen

- schwarze Prifspitze mit Karosseriemasse verbinden

- rote Prifspitze mit der &uBeren Seite des abgezogenen Steckverbinders verbinden

Signalton ertdnt nicht | Signalton ertént
Masseverbindung der Antenne nach Strom- L

laufplan prifen. Korrekte Montage der
Antenne prifen

Ausgabe 12.98
K00.5102.10.00



Golf/Bora Fehlersuchprogramm Nr. 21/9

L

Leitungsverbindung der Antenne prufen

- schwarze Prifspitze mit inneren Kontakt des Steckverbinders des Antennenkabels auf der zum
Steuergerat fir Bedienelektronik/Telefon flihrenden Seite verbinden
- rote Prufspitze mit der &uReren Seite des abgzogenen Steckverbinders verbinden

Signalton ertdnt nicht Signalton ertént
Leitungsverbindung von der Antenne zum Antenne erneuern

Steuergerat fur Bedienelektonik/Telefon
(J412) nach Stromlaufplan prifen

Mikrofon fur Telefon (R38) prifen

- Freisprecheinrichtung aktivieren
- Telefonverbindung zu einem Gesprachspartner herstellen (Ruf senden)
- Mit dem Telefon in der Halterung in das Mikrofon in der A-Séule sprechen

Sprache wird nicht zum Gespréachspartner Gesprachspartner kann Sprache verstehen
Ubertragen

M

Leitungsverbindung vom Mikrofon fir Telefon (R38) zum Steuergerét fur Bedienelektronik/Telefon
(J412) prifen

- MeRbereichswahlschalter des Handmultimeters auf ¢ /J‘ einstellen

- Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerét fiir Bedienelektronik/Telefon (J412) abziehen
- Mikrofon (R38) aus der Verkleidung der A-Saule ausbauen

- Steckverbindung T2a, 2-fach, vom Mikrofon (R38) abziehen

- Durchgangsprufung nach Tabelle durchfiihren:

schwarze Priufspitze an abgezogene Steckverbin- | rote Prifspitze an abgezogene Steckverbindung
dung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fir Bedien- | T2a, 2-fach, vom Mikrofon (R38) anschlieRen:
elektronik/Telefon anschlie3en:

Kammer 9 Kammer 1
Kammer 18 Kammer 2
Signalton ertdnt nicht Signalton ertént
Leitungsverbindung nach Stromlaufplan Mikrofon (R38) ersetzen
prufen
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M

I

Beleuchtungsfunktion des Telefons (Handy) prifen

- Telefon (Handy) einschalten
- Standlicht einschalten

Telefonbeleuchtung nicht i.O. | Telefonbeleuchtung i.O.

ENDE

\ 4

- Messbereichswahlschalter des Handmultimeters auf 20 Volt Gleichspannung einstellen

- rote Mel3spitze (+) an abgezogene Steckverbindung T18a, 18-fach, vom Steuergerat fiir Bedien-
elektronik/Telefon, Kammer 12 anschlief3en

- schwarze Mel3spitze (-) an Karosseriemasse anschlieRen

Keine Spannungsanzeige vorhanden Anzeige ca. Batteriespannung
Leitungsverbindung nach Stromlaufplan Telefon (Handy) oder Steuergerat fur Bedien-
prufen elektronik/Telefon defekt
ENDE
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